BRUJULA®
MINERA

Dia’logo con t040s, riqu&za de t0dos

M CNC  Mundo Minero JAZA

Centro Nacional de Consultoria










PRINCIPALES RAZONES PARA REDUCIR OPERACIONES BRUJULA'
SEGUN LOS DIRECTIVOS MINEROS MINERA
.\
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¢Cual cree que son las dos principales razones por la que algunos empresarios creen que en los préximos cinco afios se reducirian sus
operaciones en Colombia? Por favor indique dos de las siguientes opciones:
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PORCENTAIJE DE DIRECTIVOS MINEROS QUE CREEN QUE
SE HA AVANZADO EN DIFERENTES AREAS

Seguridad Juridica

Confianza de los inversionistas en el sector

Capacidad técnica y conocimiento de la mineria
de los responsables de las politicas publicas

Gestion y generacion de informacion
especializada para el sector

Presencia del Estado en el territorio

TTB = Avanzado bastante + Avanzado algo
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Pensando en el ultimo afio, sefale qué tanto ha avanzado el pais en las siguientes areas:
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SATISFACCION DE LOS DIRECTIVOS MINEROS CON EL APOYO BROJULA"
QUE DA EL GOBIERNO NACIONAL A LA ACTIVIDAD MINERA MineRa

TTB = Muy satisfecho + Satisfecho

17% 17%
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¢Qué tan satisfecho esta usted con el apoyo que da el gobierno nacional a la actividad minera?




PROYECCIONES PARA LOS PROXIMOS CINCO ANOS

SEGUN LOS DIRECTIVOS MINEROS
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=== Expandirdn las operaciones
=== Reducirdn sus operaciones

Se mantendran igual

Pensando en la empresa, y manteniendo las condiciones actuales, usted cree que en los préximos cinco afos:
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En los ultimos 5 anos solo se ha otorgado una
Licencia Ambiental para proyectos a gran escala
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Semana
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MEDIO AMBIENTE IMPACTO SOCIAL NEGOCIOS TENDENCIAS OPINION » VIDEOS % GALERIAS IMPRESA

ES TENDENCIA:  Bolsas Plasticas Groenlandia Consultas Populares Cambio Climatico Mineria Bacteria VER MAS

En més de 70 municipios de Colombia marcharan contra
el fracking y la mineria

Las protestas comenzaran a las 7:00 a.m. y se adelantaran durante todo el dia. Bogota, Medellin, Cali,
Barranquilla, Neiva e Ibagué son algunas de las ciudades que se unieron a esta iniciativa. A la par se
adelantara en el Consejo de Estado la primera audiencia publica en el proceso que suspendié el marco
normativo del fracking en el pais.







CIUDADANOS QUE CREEN BROJULA’
QUE LA MINERIA ES POSITIVA PARA EL PAIS MINERA

% Respondieron SI

PROMEDIO
NACIONAL
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0

2016 2017 2018 2019

éUsted considera la mineria es positiva para el pais?




CIUDADANOS QUE CREEN BRUJULA’
QUE LA MINERIA ES POSITIVA PARA EL PAIS | MINERA

% Respondieron SI

" MUNICIPIOS MINEROS ﬁ MUNICIPIOS NO
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éUsted considera la mineria es positiva para el pais? I JA A




EVALUACION C?

Cumplimiento de estandares
de operacion

Contribucion al desarrollo
de las regiones

o

Compromiso con las
comunidades

|

v,

Credibilidad ante sus
stakeholders
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CONOCIMIENTO DE LOS CIUDADANOS BRUJULA®
ACERCA DE LA MINERIA MINERA

% TTB: Mucho + [4]

MUNICIPIOS
%Ml\l/'J:\,i:;LPCI)SS ﬁ NO MINEROS
La mineria[JJij 25% 17%
El control del cumplimiento de normas ambientales|ilil 17% 17%
Las operaciones de las empresas minerasjjij 14% 12%

De 1a5, donde 1 esnaday5 es mucho, iqué tanto sabe usted sobre...?




BRUJULA

SATISFACCION DE LOS DIRECTIVOS MINEROS CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS REGLAS MINERA

POR PARTE DE LAS EMPRESAS MINERAS

TTB = Muy satisfecho + Satisfecho

Total
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¢Qué tan satisfecho esta usted con el cumplimiento de las reglas por parte de las empresas mineras?... JAINE - ARTEAGA - & ASOCIADOS




SATISFACCION DE LOS FUNCIONARIOS DE GOBIERNO CON EL
CUMPLIMIENTO DE LAS REGLAS POR PARTE DE LAS EMPRESAS MINERAS

:
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TTB = Muy satisfecho + Satisfecho
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éQué tan satisfecho esta usted con el cumplimiento de las reglas por parte de las empresas mineras?




TRABAJADORES DE EMPRESAS MINERAS
QUE CREEN QUE TIENEN OPERACIONES AMIGABLES CON EL MEDIO AMBIENTE

‘|||§||' BRUJULA®
Dalogo zon todos. rqusza de todos
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- 1,8% 2.3% - ! Director o Mando Profesional Técnico Operario  Administrativos
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e ? T‘?a'mimi en i area funcional  supervisor generales
acuerdo esacuerdo :

Por favor indique qué tan de acuerdo esta con que la empresa donde usted trabaja tiene operaciones amigables con el medio -
. . s . . s JAINME-ARTEACH ASOCIADOS
ambiente, marcando uno (1) si esta totalmente en desacuerdo y siete (7) si esta totalmente de acuerdo:
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al desarrollo
de las regiones




LOS PRINCIPALES RETOS QUE TIENEN LAS EMPRESAS
SEGUN SUS TRABAJADORES
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Tener la licencia ambiental

Ganarse el corazon de la gente

Entrenar a los colaboradores para que sean embajadores de la...

Contribuir a fortalecer la presencia institucional del Estado
Mejorar el clima organizacional

Mejorar las practicas éticas al interior de la compaiiia

3. En su opinidn: icudles son los dos retos mas importantes que tiene la empresa en la que usted trabaja?



CONVERSACIONES SOBRE LA CONTRIBUCION A LAS COMUNIDADES LOS
TRABAJADORES DE EMPRESAS MINERAS

% que perciben que conversan positivo - % que perciben que conversan negativo

88%

83%

‘‘‘‘‘

73%

I — \I‘ m 2018 m 2019

Lascompras y
contratacionesen la
region

Elem pleo que genera Contribucion con el
desarrollo del pais

Por lo que usted sabe o cree, cuando los trabajadores de su empresa hablan acerca de ella: amigos, conocidos, familiares, etc.,
écuales aspectos se destacan positivamente, negativamente o no se destacan en esas conversaciones?



CIUDADANOS QUE CREEN QUE Eagéghm
LA MINERIA ES POSITIVA PARA SU MUNICIPIO

% Respondieron SI
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éUsted considera a la mineria es positiva para su municipio?




CIUDADANOS QUE CREEN QUE LA MINERIA ES EL SECTOR QUE BRUJULA’
MAS APORTA A LAS COMUNIDADES DONDE TRABAJA e

" MUNICIPIOS MINERQOS
& Minera NN 3% |

comercio | 18% 25% 23%
MUNICIPIOS
Agricola | 15% 19% 18% % MINEROS
Industria - 13%
Construccion - 8%
. 5% 4% 4% 3% MUNICIPIOS
Turismo 9
u % . . ﬁ NO MINEROS
Ganadero | 3% ¢ *
¥ 2016 2017 2018 2019
Petréleo y gas | 39
Bancario || 2%

Ns/Nr- | 10%

JAIME - ARTEACGA - &+ ASOCIADOS
¢éDe los siguientes sectores, cual considera usted que el que mas aporta a las comunidades donde trabaja?" "




CIUDADANOS QUE CREEN QUE LA MINERIA ES EL SECTOR QUE BRUJULA®

MAS CONTRIBUYE AL CRECIMIENTO DE SU REGION

% MUNICIPIOS MINEROS

R Mineria -
Agricola ] 16%
Comercio - 15%

Construccién ||l 11%
Industria - 11%
Turismo [ ] 3%
Ganadero L] 5%

Petrdleoygas | 39
Bancario i 2%

Ns/Nr [] 3%

Duloge zon fedos, Niqusza e todos

29%

26%
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De los siguientes sectores, cual considera usted que es el que contribuye mas al crecimiento de su region "




CIUDADANOS QUE CREEN QUE LA MINERIA ES EL SECTOR

QUE GENERA MAS EMPLEO

% MUNICIPIOS MINEROS

oz wvinera [N 28%

Comercio - 20%
Industria - 15%

Construccion - 12%
Agricola - 12%
Turismo . 5%

Petrdleo y gas I 3%

Ganadero I 2%
Bancario }
Ns/Nr ] 39
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De los siguientes sectores, cual considera usted que es el que genera mas empleo para su region

MUNICIPIOS
NO MINEROS







CIUDADANOS QUE CREEN QUE LA MINERIA ES EL SECTOR
QUE MAS INVIERTE EN RESPONSABILIDAD SOCIAL

% MUNICIPIOS MINEROS
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JAIME-ARTEAGA - &+ ASOCIADOS
éDe los siguientes sectores, cual considera usted que es el que mas invierte en responsabilidad social?
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DESTINO DE LAS REGALIAS SEGUN LOS CIUDADANOS

@ vunaros K o MiNtRos
"""""""""""" Corrupcion/sobornos NN 45% 0 45%
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No Sabe / No Responde I 24%
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7. éA donde cree Ud. que va la plata de las regalias que genera la mineria?

éDe los siguientes sectores, cual considera usted que es el que mas invierte en responsabilidad social?




INVERSION EN IDENTIFICACION Y FORMULACION DE PROYECTOS DE REGALIAS

’ BRUJULA®
SEGUN LOS DIRECTIVOS MINEROS MINERA
Si
Identificacidon y formulacién de proyectos de regalias No ==
NSNr ==
46% — 577.44%

o/ @ B 70

40% S

14% © —

19%

2018 2019

Indique si su compaiiia invierte en las siguientes acciones: Identificacion y formulacidén de proyectos de Regalias

JAIME-ARTEAGA - & »'«."L[‘-fj ADOS
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INVERSION EN VEEDURIA Y CONTROL DE REGALIAS

SEGUN LOS DIRECTIVOS MINEROS BRUJULA®

Dloge 2n todos. Niquea de todos

Si

NO —
Veeduria y control a las regalias
NSNr =

50%  e— are
36% o— _33%
—0
15% @ 21%
2018 2019

Indique si su compaiiia invierte en: Veeduria y Control a las Regalias

JAIME-ARTEAGA - & »'«."L[‘-fj ADOS
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CONVERSACIONES SOBRE EL COMPROMISO SEGUN LOS
TRABAJADORES DE EMPRESAS MINERAS

% que perciben que conversan positivo - % que perciben que conversan negativo

82%
76%
74% 73%
I I I m 2018 m 2019
Compromiso y apoyo Compromiso con el
a las comunidades medio ambiente

7. Por lo que usted sabe o cree, cuando los trabajadores de su empresa hablan acerca de ella: amigos, conocidos, familiares, etc.,
écuadles aspectos se destacan positivamente, negativamente o no se destacan en esas conversaciones?






FUNCIONARIOS DE GOBIERNO DE GOBIERNO QUE ESTAN DE ACUERDO EN QUE LAS EMPRESAS BRUJULA
MINERAS SABEN COMO COMUNICAR LOS PROYECTOS HACIA LAS COMUNIDADES Y GRUPOS DE INTERES

% TTB = Totalmente de acuerdo + De acuerdo

Total Autoridades

Autoridades
’ T \
30% —® 36% |
24% 24% 25% 9 SO
22% 9 23% .-
(o 21% 24% /
0% e - 17%
19% 19%
2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019

*%* 2015 Informacién no disponible

Autoridad Local

p , ) Autoridad Minera e
éQué tan de acuerdo esta usted con que las empresas mineras saben

como comunicar los proyectos hacia las comunidades y grupos de interés? Autoridad Ambiental y de Control




TRABAJADORES DE EMPRESAS MINERAS PAN
QUE CALIFICAN BIEN EL RELACIONAMIENTO CON COMUNIDADES \

DIFERENCIAS POR CATEGORIA PROFESIONAL

83%
80%
76%
Director o Mando intermedio Profesional Técnico especialista Operario Administrativos o
responsable del O supervisor cualificado servicios generales

area funcional

Por favor califique, de. 1 a 5, siendo 1 la calificacion mas baja y 5 la mas alta, el desempefio de su compafiia en cuento a:



CONFIANZA DE LOS CIUDADANOS
EN LAS INSTITUCIONES MINERAS

Promedio
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Minero
2019
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Las Juntas de Acciéon Comunal [ N :;
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La Agencia Nacional de Mineria [ NG -0

Qué tanta confianza le generan las siguientes instituciones, entidades y organizaciones sociales
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CIUDADANOS QUE TIENEN UNA BROJULA
IMAGEN POSITIVA DE LAS EMPRESAS MINERAS Lo ]

% Respondieron SI

40% 41%
40
36% 36% 1T @8- MUNICIPIOS
o— I , P MiNerOS
34% - |
| 32% g
28% 20% g
2016 2017 2018 2019

éUsted tiene una imagen positiva de las empresas mineras?







CONCLUSIONES

El sector minero debe entrar en la agenda nacional: corrupcion, migracion de
venezolanos, inclusion de grupos LGBT, y transicion al posconflicto.

Indispensable que los funcionarios de gobierno reconozcan el cumplimiento
de las reglas por parte de las empresas.

La discusion del cambio en el sistema de regalias requiere que el sector minero
abra la conversacion de la responsabilidad (con la plata y el territorio).

Falta para que los trabajadores de las empresas mineras sean embajadores de
la actividad y sostengan conversaciones positivas sobre la mineria.



